
駅の主な仕事はきっぷの販売したり、ご利用されたお客さま
からきっぷをいただいたり、列車時刻などの案内放送をしま
す。
その他に、お忘れ物の対応や無人駅の自動券売機の管理
などを行っています。お客さまが気持ちよくご利用いただけ
るよう日々心がけています。

「列車の運行管理』をする業務で、地震や大雨、強風などが
発生した場合は、重大事故防止のため急きょ列車を停止さ
せたり、速度を落として運転するよう運転士に指示を与える
など、安全上重要な役割を担っています。また列車に大幅
な遅れが生じた場合など、上下列車の行き違い駅を変更し、
遅延の影響を最小限にするために行う『運転整理』という業
務も、指令所としては大事な仕事のひとつです。

『検修』は検査・修繕の略称で、『検修』の文字通り検査の

ほか、故障の際には修繕も行います。また、日々の業務で

は電車の洗浄や清掃も行っています。
お客さまの命を乗せて走る電車なので、検査にも念が入り
ます。

列車の安全安定輸送を確保するために、軌道（レール等）、土
木構造物（トンネル、橋梁等）、建築物等（駅舎、消雪設備等）
の保守管理を行います。年間の保全計画を立て、各設備の検
査、修繕等を実施します。冬期に関しては、除雪作業が主に
なります。

列車を安全安定輸送するための地上電気設備の保守管理を

行います。大きく分けると強電を扱う（電車・電灯電力・変電設

備）と弱電（信号・通信設備）に分類されます。

年間の保全計画を立て、各設備の検査、修繕等を実施します。
冬期に関しては、除雪作業が主になります。

ほくほく線各職場の仕事紹介

十日町駅 営業係

六日町運輸指令区 指令員

六日町運輸指令区 車両技術係

松代工務区 施設技術係

松代工務区 電気技術係


